DEMANDE DE DEVIS Pour la Certification de Services

« SERVICES A LA PERSONNE »

SGS ICS QUALICERT, organisme certificateur, a validé officiellement sa nouvelle version
du référentiel de Certification de Services « Services a la Personne »

Afin de vous connaitre et de vous proposer une offre technique et financiére pertinente, nous
vous proposons de compléter le présent questionnaire, décrivant votre activité.
Dés réception de ce questionnaire, SGS ICS vous communiquera votre devis dans les meilleurs délais.

NOM de I’entreprise :

ADRESSE :

CODE POSTAL & VILLE :

Code NAF :

TELEPHONE : EMAIL :
DIRECTEUR/ GESTIONNAIRE de I'entreprise :

Votre structure appartient-elle a un groupe ? Si oui, lequel ?

Quelle est I'activité principale de votre entreprise de services a la personne ?

Etes-vous : [| prestataire
| mandataire
[ entreprise de travail temporaire

Si vous travaillez pour un mandataire ou plateforme, lequel :

Quel est votre type d’agrément : [] simple
qualité

Quel est 'effectif de votre entreprise ?
Effectif total : permanents :.......... Intervenants :............ Equivalent temps plein (ETP) : ..........

Si vous avez plusieurs sites
- nombre total de sites :
- activités exercées sur chacun de ces sites (totale autonomie / gestion des recrutements seuls /
boite aux lettres,...)

Combien de clients avez-vous ? (cette information nous est utile pour le calcul de I'échantillon audité)

Etes-vous accompagné par un cabinet conseil ? Si oui, lequel ?

Quelle est la date voulue pour votre audit ?

Demande complétée par :
SIGNATURE : DATE : NOM & FONCTION :

Ce questionnaire restera confidentiel, il est a retourner a :
SGS ICS Manuelle LERA
191, avenue Aristide Briand,
94 237 CACHAN Cedex
tel. :01 41 24 85 29 / fax : 01 41 24 84 52/ email : manuelle.lera@sgs.com

Pour tout savoir sur la Certification de Services : www.qualicert.fr




