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INFORME VISITA DE VIGILANCIA MANEJO FORESTAL

INFORMACION RESUMEN PUBLICO

Proyecto No.:

7442-CR

Cliente: EMPRESA COSECHADORA FIBERICA S. A.
Pagina Web: fiberica@racsa.co.cr
Pais: COSTA RICA

Fecha de Visita:

23-24/05/05

Visita N°:

Certificado Ne:

SGS-FM/CoC-1144

Tipo de Certificado:

Manejo Forestal

Fecha de emision: 26/09/02 Fecha de vencimiento: 25/09/07
Contacto: Kelly Sdnchez. Ing. Forestal
Ferry Heppell. Gerente de Operaciones
Tel: (506) 789-7828
= (506) 789-8574
Email: fiberica@racsa.co.cr
Informe preparado por: | Juan Carlos Romero Araya Fecha: 24/07/04
Informe aprobado por: Fecha:
Log actualizado por: Fecha:

Cambios al certificado:

No se solicité cambios

Detalles del cambio:

Préoxima visita:

Abril de 2006

Log actualizado por:

Documentos anexos

1. Resumen Publico de Visita de Vigilancia

2. Detalle de Hallazgos de la Visita

3.  Plan de Vigilancia

4, Itinerario

5.  Hoja de Asistencia de reuniones

6. Registro de SACs (AD95)

7.  Registro Visita de Terreno (AD96)
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RESUMEN PUBLICO

11

1.2

Solicitud(es) de Accion Correctiva Sobresaliente(s) revisada(s) /cerrada(s)

a)

b)

Posterior a la evaluacion de terreno, los hallazgos fueron presentados a la gerencia
de la compafiia en la reunion de cierre de la visita. Cualquier observacion de No-
Conformidad con el Programa Qualifor fueron registradas como los siguientes dos
tipos de Solicitud de Accién Correctiva (SAC):

i SACs Mayores - aquellas que deben ser realizadas y re-evaluadas antes de que la
certificacion pueda proceder

ii. SACs Menores - aquellas que no impiden la certificacién, pero que deben ser
realizadas dentro de un plazo de tiempo acordado y que seran revisadas durante la
primera visita de vigilancia

Hubo N° 1 Solicitud de Accion Correctiva Mayor Sobresaliente (SACM) y N° 1 SAC
menor. EL detalle del estado de éstas se entregan en el Anexo 1 (AD95).

Nueva(s) Solicitud(es) de Accién Correctiva generada(s)

a) N° 1 Solicitud de Accién Correctiva Mayor (SACM) y N° 2 SAC menor fueron
generadas durante esta evaluacion. El detalle y estado de éstas se entrega en el
Anexo 1 (AD95).

b) Informacion de las SACs abiertas son:

Requerimiento Evidencia Objetiva
de QUALIFOR
(P&C del FSC)

Menor 1.2 El Permiso Sanitario de funcionamiento otorgado por el
Ministerio de Salud estd vencido desde el 30/01/04. La
empresa ha presentado los documentos solicitados por el
Ministerio pero este esta solicitando nueva documentacion.

Mayor 4.1.10 FIBERICA SA ha sido demandada por la Caja Costarricense
de Seguro Social por atraso en el pago de las cuotas obrero
patronales. Al personal que labora en la empresa le deben el
pago del aguinaldo y salarios de Abril (1 quincena) y Mayo.

Menor 4.1.10 FIBERICA SA ha sido demandada por la Caja Costarricense
de Seguro Social por atraso en el pago de las cuotas obrero
patronales.

c) La empresa presento propuesta de cierre de SAC Mayor y se abri6 SAC menor
4.1.10:

1.3 Aspectos Destacados de la Visita

a) Se reviso la accion correctivas realizadas para el cierre de la SACs menor abierta y
las observaciones realizadas durante la visita de seguimiento anterior

Se visitaron las fincas 001, 002 y 005 lo cual representa el 60% de las fincas donde se
evalu6 la operacién forestal frente al listado de comprobacién del Programa de
QUALIFOR.

b) Se visitaron informantes claves locales y conocer la percepcion local sobre la
empresa y ampliar problemas identificados durante las entrevistas con personal.
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¢) Los principales productos que la empresa vende son tarimas, madera para tarimas y
astillas. Estos productos estan destinado a mercado nacional y no utilizan la marca
registrada.

1.4 Otros aspectos (incluyendo aquellos generados por las partes interesadas)

Se realizaron reuniones con partes interesadas se identificaron las siguientes
situaciones:

¢ Incumplimiento de la empresa en las garantias laborales hacia su personal

¢ Mantiene imagen positiva en actividades relacionadas con el manejo forestal.

1.5 Cambios en el alcance del certificado

No se solicitd cambios en el alcance del certificado.

FIN DEL RESUMEN PUBLICO



